1. Reservierung

Sie kdnnen eine Ferienunterkunft in den unterschiedlichen Ferienanlagen von
'‘www.boekuwbuitenhuis.nl' fir einen bestimmten Zeitraum reservieren.
'Boekuwbuitenhuis.nl' ist eine Marke von 'Uw Buitenhuis BV'. Falls nach der Buchung
ersichtlich wird, dass die gewlinschte Unterkunft nicht verfligbar ist, wird die Reservierung
storniert und lhnen wird umgehend eine Alternative angeboten. Sobald Sie lhre Buchung
vorgenommen haben, erhalten Sie per E-Mail eine Buchungsbestatigung mit allen Details
Ihrer Buchung und der Zahlungsart.

2. Zusatzkosten

Die Preise der Ferienunterkunft gelten ausschlieRlich Buchungskosten, Touristenabgabe,
Umwelt- und Reinigungskosten, Bettwadsche und zusatzliche Annehmlichkeiten. Die
Reservierungskosten werden pro Buchung berechnet. Die Touristen- und Umweltabgaben
hangen von der GrolSe lhrer Gruppe und der Dauer lhres Aufenthalts ab. Diese werden
jedoch vor Abschluss lhrer Buchung auf der Website angezeigt. Die Reinigungskosten
scheinen ebenfalls in dieser Ubersicht auf. Selbstverstindlich werden alle Zusatzkosten
eindeutig auf der Rechnung, die Sie mit Ihrer Buchungsbestatigung erhalten, ausgewiesen.

3. Preise

Die Preise, die auf der Website von 'Boekuwbuitenhuis.nl' angezeigt werden, werden so
haufig wie moglich aktualisiert. Uw Buitenhuis BV behalt sich jedoch das Recht vor, diese
Preise jederzeit zu andern. Der korrekte Preis wird lhnen immer im Zuge des
Buchungsvorgangs mitgeteilt. Der innerhalb der Buchungsbestadtigung angegebene Preis ist
bindend. Liegen offensichtliche Tippfehler vor, sind diese hingegen nicht bindend.

4. Preise

Alle angezeigten Preise gelten entweder von Freitag bis Freitag (Woche), von Montag bis
Freitag (unter der Woche) oder von Freitag bis Montag (Wochenende). Die Zeiten zum Ein-
und Auschecken sind in der Buchungsbestatigung und auf den Webseiten ersichtlich.

5. Bezahlung

50 % des Gesamtbetrags wird bei der Reservierung verrechnet. Die Zahlung muss innerhalb
von 14 Tagen nach der endgiiltigen Buchung erfolgen. Die Bezahlung des Restbetrags muss
bis spatestens 30 Tage vor Ankunft vorgenommen werden. Wenn die Buchung innerhalb
eines Monats vor Ihrem Aufenthalt getatigt wird, muss die gesamte Summe auf einmal
bezahlt werden. Falls die Rechnung zu spat oder nicht vollstandig beglichen wird, wird die
Reservierung nach schriftlicher Warnung storniert. In diesem Fall werden keine bereits
gezahlten Betrage zurlickerstattet.

6. Stornierung

Falls der Urlauber den Vertrag vor dem Antrittsdatum storniert, muss er ein festgelegtes
Entgelt bezahlen. Dieses wird folgendermalien berechnet: - Falls die Stornierung langer als 3
Monate vor dem Stichtag stattfindet, miissen 25 % des vereinbarten Preises bezahlt werden;
- Falls die Stornierung zwischen 3 und 2 Monaten vor dem Stichtag stattfindet, missen 50 %
des vereinbarten Preises bezahlt werden; - Falls die Stornierung innerhalb eines Monats vor
dem Stichtag stattfindet, miissen 90 % des vereinbarten Preises bezahlt werden; - Falls die
Stornierung innerhalb einer Woche vor dem Stichtag stattfindet, miissen 100 % des



vereinbarten Preises bezahlt werden. Touristenabgabe, Umwelt- und Reinigungskosten sowie
Kosten fir zusatzliche Annehmlichkeiten werden jedoch von uns zurlickerstattet. Wir
empfehlen lhnen dringend, eine Reiserlcktrittsversicherung abzuschlieRen.

7. Wasser, Gas, Strom

In den Mietpreisen der Ferienunterkiinfte von 'Boekuwbuitenhuis.nl' ist die Nutzung von
Wasser, Gas und Strom inbegriffen. Falls dies nicht der Fall sein sollte, wird es eindeutig in
der Beschreibung der jeweiligen Unterkunft angegeben.

8. Ankunft und Abreise

Sie miissen sich am Tag der Ankunft bei der Rezeption melden. Die Ankunfts- und
Abreisezeiten sind auf lhrer Buchungsbestatigung angegeben. Wenn Sie nicht innerhalb
dieses Zeitrahmens ankommen, bitten wir Sie, den entsprechenden Park telefonisch dariiber
zu informieren. Achten Sie bitte darauf, Ihre Buchungsbestatigung zur Rezeption
mitzubringen.

9. Haftung
'BoekUwBuitenhuis.nl' und 'Uw Buitenhuis BV' sind nicht haftbar fir Schaden, Verlust oder
Diebstahl lhres Eigentums wahrend lhres Urlaubs in einer unserer Unterkiinfte.

10. Beschwerden

Bei Beschwerden wahrend lhres Aufenthalts in einer von 'Boekuwbuitenhuis.nl'
angebotenen Unterkunft oder danach wenden Sie sich bitte an die Rezeption des jeweiligen
Parks. Es ware Uberaus hilfreich, wenn Sie das wahrend lhres Aufenthalts tun wiirden, denn
so haben unsere Mitarbeiter die Moglichkeit, die Angelegenheit fiir sie zu klaren.

11. Genehmigung

Reservierungen werden basierend auf der Genehmigung des Eigentlimers des jeweiligen
Ferienhauses vorgenommen. Daher kénnen Reservierungen ohne Angabe von Griinden
abgelehnt werden. Wir haben das Recht, Reservierungen von Unternehmen abzulehnen, die
ihre Angestellten im jeweiligen Haus unterbringen mochten.



