
Annulerings 
voorwaarden 
Annuleren of wijzigen

Het kan gebeuren dat je de geboekte vakantie door onvoorziene 
omstandigheden moet annuleren. In dit geval dien je dit via e-mail 
of telefonisch (tijdens kantooruren) aan De Franse Peer door te 
geven. Een annulering brengt kosten met zich mee.

Annuleren en omboeken

Indien je de geboekte vakantie moet annuleren dan ben je de 
volgende bedragen verschuldigd:

1. a) bij annulering eerder dan 60 dagen voor de dag van 
aankomst: 25% van de tenthuur

2. b) bij annulering tussen 60 en 41 dagen voor de dag van 
aankomst: 50% van de tenthuur



3. c) bij annulering tussen 40 en 14 dagen voor de dag van 
aankomst: 75% van de tenthuur

4. d) bij annulering binnen 14 dagen voor de dag van aankomst: 
100% van de totale reissom

5. e) bij voortijdige beëindiging van het verblijf: 100% van de 
reissom. De Franse Peer zal, indien van toepassing, 
zorgdragen voor terugbetaling van (een deel van) de reeds 
betaalde reissom binnen twee weken op de door jou 
opgegeven bankrekening.

Annuleer je een geboekte vakantie binnen 14 dagen na boeken en 
vindt de vakantie niet in de komende 60 dagen plaats? Dan 
annuleren wij de reservering kosteloos.

Wijzigen

Na de totstandkoming van de boeking kun je telefonisch of via e-
mail wijzigingen doorgeven met betrekking tot het aantal personen 
dat komt. Of aanpassingen doen met betrekking tot het bijboeken 
van handdoekenpakket bijvoorbeeld.

Wijzigen hoofdboeker

Wanneer de hoofdboeker verhinderd is, kan de vrijgevallen plaats 
door iemand anders ingenomen worden. In dit geval wordt de 
boeking overgenomen. De hoofdboeker dient dit telefonisch aan 
De Franse Peer door te geven. Wij kunnen dan de reservering voor 
je wijzigen. Voor deze wijziging brengen wij wijzigingskosten van 
€ 15,00 in rekening. Voor verrekening van de al betaalde reissom 
dient de hoofdboeker zelf zorg te dragen.

Annulering door de Franse Peer

In geval van overmacht of onvoorziene omstandigheden, kan De 
Franse Peer de boeking voor aankomstdatum opzeggen. Onder 



onvoorziene omstandigheden en overmacht wordt o.a. verstaan dat 
de glampingtent in zodanige staat is dat deze niet meer geschikt is 
voor verhuur (bijvoorbeeld: wateroverlast). De Franse Peer brengt 
je hiervan direct met opgave van reden, telefonisch of via e-mail 
op de hoogte.

Is er geen andere glampingtent aanwezig dan ontvangt de 
hoofboeker zijn betaalde reissom terug. De Franse Peer is verder 
niet aansprakelijk voor enige schade in welke vorm dan ook 
voortvloeiende uit deze annulering.


