Camping Les Rives de Grand Lieu

Aanbetaling

Als de reservering meer dan 30 dagen voor de aankomstdatum wordt gemaakt, dient bij de
reservering een aanbetaling te worden voldaan:

Accommodatie: 30% van het totale verblijfsbedrag + € 10 administratiekosten (vanaf een
totaalbedrag van € 45 inclusief btw).

Bij reserveringen die minder dan 30 dagen voor de aankomstdatum worden gemaakt, dient
het volledige bedrag direct bij de reservering te worden betaald.

Door het voldoen van de aanbetaling verklaart de gast zich akkoord met onze algemene en
bijzondere verkoopvoorwaarden.

Restantbetaling

Het resterende bedrag voor de accommodatie dient uiterlijk 30 dagen véér de
aankomstdatum te zijn voldaan, zonder dat wij hiervoor een betalingsherinnering sturen.
Indien de betaling ondanks onze herinneringen niet wordt ontvangen, wordt de reservering
geannuleerd.

Kortingen en promoties kunnen niet met terugwerkende kracht worden toegepast op een
reservering die al geheel of gedeeltelijk is betaald.

Annulering
Elke annulering dient schriftelijk (per brief of e-mail) aan ons te worden doorgegeven.
Als vergoeding voor de annulering brengen wij de volgende kosten in rekening:

e 25% van de totale reissom, plus administratiekosten, wanneer je meer dan 30 dagen
voor de aankomstdatumannuleert.

e 100% van de totale reissom, plus administratiekosten, wanneer je minder dan 30
dagen véér de aankomstdatum annuleert of niet op de aankomstdatum verschijnt
(no-show).

Annulering door de camping

Wanneer de camping de reservering wegens overmacht moet annuleren, wordt het volledige
bedrag van het verblijf terugbetaald. Deze annulering geeft echter geen recht op een
aanvullende schadevergoeding.

Annuleringsverzekering

Camping Les Rives de Grand Lieu biedt je de mogelijkheid om bij je reservering een
annulerings- en verblijffsonderbrekingsverzekering af te sluiten. Onze partner Gritchen
Affinity vergoedt, afhankelijk van de polisvoorwaarden, het volledige of een gedeelte van de
kosten van je verblijf.

Moet je je verblijf annuleren? Informeer de camping dan zo snel mogelijk per e-mail of per
post zodra zich een gebeurtenis voordoet waardoor je niet kunt vertrekken.



Valt de reden van annulering onder de algemene verzekeringsvoorwaarden (beschikbaar via
www.campez-couvert.com of verkrijgbaar bij de camping), meld de schade dan binnen 48
uur bij de verzekeraar en verstrek alle benodigde informatie en bewijsstukken.
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