Camping Les Rives de Grand Lieu

Anzahlung

Wenn die Reservierung mehr als 30 Tage vor dem Anreisedatum erfolgt, ist bei der Buchung
eine Anzahlung zu leisten:

Unterkunft: 30 % des Gesamtbetrags des Aufenthalts zzgl. 10 € Bearbeitungsgebihr (bei
Buchungen ab einem Gesamtwert von 45 € inkl. MwSt.).

Bei Reservierungen, die weniger als 30 Tage vor dem Anreisedatum erfolgen, ist der
gesamte Buchungsbetrag bei der Reservierung zu bezahlen.

Mit der Zahlung der Anzahlung erklart sich der Gast mit unseren Allgemeinen und
Besonderen Verkaufsbedingungeneinverstanden.

Restzahlung

Der Restbetrag fur den Aufenthalt muss spatestens 30 Tage vor dem Anreisedatum bezahlt
werden, ohne dass wir eine Zahlungserinnerung versenden. Geht die Zahlung trotz unserer
Mahnungen nicht ein, wird die Reservierung storniert.

Rabatte und Sonderangebote kénnen nicht nachtraglich auf Reservierungen angewendet
werden, die bereits ganz oder teilweise bezahlt wurden.

Stornierung
Jede Stornierung muss schriftlich (per Brief oder E-Mail) mitgeteilt werden.
Im Falle einer Stornierung werden folgende Gebihren berechnet:

e 25 % des Gesamtpreises des Aufenthalts zuzlglich Bearbeitungsgebuhren, wenn die
Stornierung mehr als 30 Tage vor dem Anreisedatum erfolgt.

e 100 % des Gesamtpreises des Aufenthalts zuzuglich Bearbeitungsgebuhren, wenn
die Stornierung weniger als 30 Tage vor dem Anreisedatum erfolgt oder der Gast am
Anreisetag nicht erscheint (No-Show).

Stornierung durch den Campingplatz

Muss der Campingplatz die Buchung aufgrund héherer Gewalt stornieren, wird der gesamte
Betrag des Aufenthalts zuriickerstattet. Ein Anspruch auf zusatzliche Entschadigung oder
Schadensersatz besteht jedoch nicht.

Reiserucktrittsversicherung

Der Campingplatz Les Rives de Grand Lieu bietet Ihnen die Moéglichkeit, bei Ihrer Buchung
eine Reiserucktritts- und Reiseabbruchversicherung abzuschlieRen. Unser Partner Gritchen
Affinity erstattet lhnen gemaf den Versicherungsbedingungen den gesamten oder einen Teil
des Reisepreises.

Sollten Sie Ihren Aufenthalt stornieren mussen, informieren Sie den Campingplatz bitte so
schnell wie méglich per E-Mail oder Brief, sobald ein Ereignis eintritt, das Ihre Anreise
verhindert.



Ist der Grund fir die Stornierung durch die Allgemeinen Versicherungsbedingungen
abgedeckt (verfigbar unter www.campez-couvert.com oder direkt beim Campingplatz),
missen Sie den Versicherer innerhalb von 48 Stundeninformieren und alle erforderlichen
Informationen sowie Nachweise einreichen.
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