
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

RESERVIERUNGSBEDINGUNGEN

1. Wir bemühen uns, die Reservierungen optimal aufeinander abzustimmen. Stellplätze und
Mietunterkünfte werden von uns zugewiesen.

2. Die Reservierung ist nach Eingang der Anzahlung verbindlich.

3. Anreise und Check-in zwischen 14:00 und 20:00 Uhr. Check-out, Zahlungen und Abreise
zwischen 08:00 und 12:00 Uhr. Mietunterkünfte müssen um 10:00 Uhr verlassen werden.

4. Für Reservierungen, bei denen eine bereits geleistete Anzahlung oder ein von uns
ausgestellter Gutschein verwendet wird, gelten zusätzliche Zahlungsbedingungen.

5. Bei einem Aufenthalt in einem der Mobilheime, dem Apartment oder einer
Glamping-Unterkunft ist eine Kaution von 150 € verpflichtend. Die Kaution wird vorab auf
einer Kreditkarte autorisiert und nach der Abreise freigegeben. Sollten Schäden oder Mängel
am Inventar entstanden sein, werden die entsprechenden Kosten von der Kaution
einbehalten.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

1. Eine Anzahlung von 40 % des Gesamtpreises ist innerhalb von 14 Tagen nach der
Reservierung zu leisten.

2. Der noch offene Restbetrag der Reservierung wird am Anreisetag bezahlt.

3. Bei Reservierungen, bei denen eine bereits geleistete Anzahlung oder ein Gutschein
verwendet wird, muss die Restzahlung innerhalb von 30 Tagen nach dem
Reservierungsdatum erfolgen.

STORNIERUNGSBEDINGUNGEN

1. Stornierungen müssen schriftlich per E-Mail bestätigt werden.

2. Bei einer Stornierung bis 30 Tage vor dem Anreisedatum kann die Anzahlung für eine neue
Reservierung verwendet werden, die innerhalb eines Jahres nach der Stornierung
vorgenommen werden muss.

3. Bei einer Stornierung innerhalb von 30 Tagen vor dem Anreisedatum erfolgt keine
Rückerstattung.

4. Bei vorzeitiger Abreise oder verspäteter Ankunft, also früher oder später als das reservierte
Abreise- bzw. Anreisedatum, ist der Betrag für den gesamten reservierten Zeitraum zu
entrichten.


